RAPORT KONCOWY
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Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Raport koncowy
Prazmowie. . P —
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Worazmowte. z realizacii proaramu polityki
oznaczenie podmiotu skfadajacego raport koncowy z realizacji programu polityki zdrowotnej Zd roWOtneJ
Nazwa programu polityki zdrowotnej:
Proaram politvki zdrowotnei w zakresie rehabilitacji leczniczej mieszkancow
leminy Prazméw na lata 2020-2022
Przewidziany w programie polityki zdrowotnej okres jego realizacji: Faktyczny okres realizacii proaramu polityki zdrowotnei:
01.03.2020 — 11.12.2020, 01.02.2021-10.12.2021,
I-IV kwartat 2022/2021/2022 17.01.2022-02.12.2022

Opis sposobu osiggniecia celéw programu polityki zdrowotnej:?

Celem gléwnym byta poprawa stanu zdrowia w postaci zmniejszenia dolegliwosci bélowych u co najmniej 100 mieszkancow gminy
Prazmoéw w ciggu roku, dotknietych problemem urazéw, choréb obwodowego uktadu nerwowego lub choréb uktadu ruchu, uzyskana
poprzez kompleksowe dziatania edukacyjne i rehabilitacyjne.

Cele szczegdtowe:

- wzrost 0 100 0sob liczby mieszkancow gminy Prazmow urazoéw, choréb obwodowego uktadu nerwowego lub choréb uktadu ruchu,
ktory udzielono $wiadczen rehabilitacyjnych,

- ograniczenie ryzyka nawrotu urazu poprzez zapewnienie §wiadczen rehabilitacyjnych oraz poprawe czynnikdw ryzyka w populacji
docelowej obje¢tej interwencjami w programie,

- zwigkszenie wiedzy w zakresie profilaktyki wtornej urazow, chordb obwodowego uktadu nerwowego, oraz choréb uktadu ruchu u co
najmniej 30% o0sob z populacji docelowe;.

Efekty realizowanych dziatan:

W programie uczestniczyto 308 osob.

Peten cykl rehabilitacyjny ukonczyto 286 osob ( 92,86%0).

Liczba pacjentéw, u ktorych uzyskano wzrost wiedzy z zakresu tresci przekazanych w ramach edukacji zdrowotnej (pozytywna zmiana|

w zakresie warto$ci wynikow uzyskanych w post-tescie w poréwnaniu do pre-testu) — 305 oséb (99,03 %0).

1 ) Nalezy opisaé, czy zalozony cel glowny oraz cele szczegélowe zostaly osiagnigte oraz w jakim stopniu nastapila realizacja poszczegdlnych celow ze wskazaniem przyczyn, dla ktérych

niemozliwa byta ewentualna petna realizacja. Opis stopnia realizacji celow powinien uwzglgdnia¢ informacje na temat wartosci miernikow efektywnosci realizacji programu polityki zdrowotne;j.



Liczba pacjentéw, u ktorych doszto do zmniejszenia dolegliwosci bélowych ocenianych w skali VAS — 293 osoby (95,13 %0).

Charakterystyka interwencji realizowanych w ramach programu polityki zdrowotne;j:??

Ultradzwigki — 512
Laser punktowy — 3311

Laser skaner — 10

Cwiczenia w odcigZeniu — 308
Prady diadynamiczne — 89
Krioterapia — 2372
Ultrafonoforeza — 2079

Pole magnetyczne — 1081
Prady TENS — 1964

Lampa Sollux — 532
Jonoforeza — 319

Cwiczenia wspomagane — 40
Cwiczenia indywidualne - 584
Prady interferencyjne — 266
Masaz — 280

Cwiczenia izometryczne — 30
Cwiczenia czynne — 120
Galwanizacja — 46
Elektrostymulacja — 10

Edukacja — 308

yniki monitorowania i ewaluacji programu polityki zdrowotnej:¥

Populacje docelowa kwalifikujaca si¢ do udziatu w Programie oszacowano na okoto 220 pacjentdow rocznie.

INie byto osob, ktore wyrazity ch¢é udzialu w programie, a nie zostaty zakwalifikowane z przyczyn zdrowotnych lub innych.
IZ whasnej woli zrezygnowalo z udzialu w programie 22 osoby, z powodu:

Dwie osoby zrezygnowaly z jednego dnia zabiegowego z powodow osobistych.

Jedna osoba zrezygnowata po trzech dniach zabiegowych z powoddw osobistych.

Jedna osoba zrezygnowata po czterech dniach zabiegowych z powodow osobistych.

Jedna osoba zrezygnowata po trzech dniach zabiegowych nie podajac powodu.

Jedna osoba zrezygnowata po czterech dniach zabiegowych z powodu braku mozliwosci dojazdu.

Jedna osoba zrezygnowata po dziewigciu dniach zabiegowych z powodu braku mozliwosci dojazdu.

2 ) Nalezy wymieni¢ wszystkie wdrozone interwencje w danej populacji docelowej programu polityki zdrowotnej

3 ) W zakresie monitorowania, w przypadku programéw polityki zdrowotnej, ktorych realizacj¢ rozpoczgto w dniu 30 listopada 2017 r. lub po tym dniu, nalezy wskazaé liczbg 0sob
zakwalifikowanych do udzialu w programie polityki zdrowotnej, a takze liczbg osob, ktore nie zostaty objete dziataniami programu polityki zdrowotnej z przyczyn zdrowotnych lub z innych powodéw (ze
wskazaniem tych powodow), liczbg osob, ktore z wlasnej woli zrezygnowaty w trakcie realizacji programu polityki zdrowotnej. W przypadku programéw, ktorych realizacj¢ rozpoczgto przed dniem 30
listopada 2017 r., dane wskazane w zdaniu poprzedzajacym nalezy poda¢, o ile sa dostgpne. Nalezy opisa¢ wyniki przeprowadzonej oceny jakosci, w tym przedstawi¢ zbiorcze wyniki, np. wyrazony w
procentach stosunek opinii pozytywnych do wszystkich wypetionych przez uczestnikow programu polityki zdrowotnej ankiet satysfakcji z udzialu w programie polityki zdrowotnej. W przypadku
programow polityki zdrowotnej, dla ktorych okres realizacji zostat okreslony na czas dtuzszy niz jeden rok, powinno si¢ przedstawi¢ wyniki monitorowania z podziatlem na poszczegélne lata realizacji. W
zakresie ewaluacji nalezy ustosunkowac si¢ do efektow zdrowotnych uzyskanych i utrzymujacych si¢ po zakonczeniu programu polityki zdrowotnej, m. in. na podstawie wcze$niej okreslonych miernikow
efektywnos$ci odpowiadajacych celom programu polityki zdrowotnej.



Jedna osoba zrezygnowata po dwoch dniach zabiegowych z powodu pobytu w szpitalu.
Cztery osoby miaty przerwana rehabilitacj¢ po pigciu dniach zabiegowych z powodu kwarantanny.
Picé 0sob zdecydowato si¢ na turnus dziewieciodniowy z powodu Swiagt Wielkanocnych.

Pig¢ 0sob miato turnus dziewigciodniowy z powodu choroby fizjoterapeuty.

l/Ankieta satysfakcji pacjenta za rok 2020
Ocena rejestracji:

Szybkos¢ zatatwienia formalno$ci podczas rejestracji :
®  bardzo dobrze 94 osoby (90,38%0),

® dobrze 10 osob (0,96%)
[Uprzejmos$¢ 0sob rejestrujacych:

®  bardzo dobrze 100 0séb (96,15%)

® dobrze 4 osoby ( 3,85%)
IDostepnosé rejestracji telefonicznej

®  Dbardzo dobrze 73 osoby (70,19%)
® dobrze 26 0sob (25%0)

®  przecigtnie 5 osb (4,81%)
Ocena $wiadczen fizjoterapeutycznych

[Uprzejmos¢ i zyczliwos¢ fizjoterapeutow

®  Dbardzo dobrze 104 osoby (100%0)
IPoszanowanie prywatnosci podczas wykonywania zabiegéw

®  bardzo dobrze 104 osoby (100%6)
Staranno$¢ wykonywania zabiegow

®  bardzo dobrze 103 osoby (99,04%)
e dobrze 1 osoba (0,96%0)
(Ocena warunkéw panujacych w przychodni

Czystos¢ w poczekalni
®  bardzo dobrze 102 osoby (98,08%)
® dobrze 2 osoby (1,92%)
'Wyposazenie poczekalni
®  bardzo dobrze 99 osob (95,19%0)
®  dobrze 5 0séb (4,81%)
Dostep i czysto$¢ w toaletach
®  bardzo dobrze 100 osob (96,15%0)
®  dobrze 4 osoby (3,85%)
Oznakowanie gabinetow
®  bardzo dobrze 97 0s6b (93,27%)

®  dobrze 7 0s6b (6,73%)
Zdecydowana wickszo$¢ uczestnikow bardzo dobrze ocenita warunki panujace w przychodni, prace rejestracji, ale przede wszystkim
bo niemal 100% prace fizjoterapeutow.

Zaden uczestnik nie zakreslit odpowiedzi zle lub bardzo Zle.
Ewaluacja

e odsetek 0sob, ktore ukonczyty petny cykl kompleksowej rehabilitacji leczniczej 96 0sob (92,31%0)

®  odsetek 0sOb, u ktorych uzyskano wzrost wiedzy z zakresu tresci przekazanych w ramach edukacji zdrowotnej — 102 osoby
(98,08%0)

®  odsetek 0sob, u ktorych doszto do poprawy stanu zdrowia w postaci zmniejszenia natezenia dolegliwosci bolowych
W zwiazku z udziatem w programie — 95 oséb (91,35%0)

l/Ankieta satysfakcji pacjenta za rok 2021
Ocena rejestracji

Szybko§¢ zatatwienia formalno$ci podczas rejestracji :




®  Dbardzo dobrze 83 osoby (86,46%)

®  dobrze 13 osob (13,54%)
Uprzejmos¢ 0sob rejestrujacych:

®  Dbardzo dobrze 87 0s6b (90,63%)

® dobrze 9 osob ( 9,38%)
Dostepnos$¢ rejestracji telefonicznej

®  bardzo dobrze 53 osoby (55,21%6)

®  dobrze 35 0sob (36,46%0)

®  przecigtnie 8 0sob (8,33%)
Ocena $wiadczen fizjoterapeutycznych
Uprzejmosc i zyczliwos¢ fizjoterapeutow

®  bardzo dobrze 95 0séb (98,96%)

® dobrze 1 osoba (1,04%)
IPoszanowanie prywatnosci podczas wykonywania zabiegéw

®  bardzo dobrze 95 0sdb (98,96%)

® dobrze 1 osoba (1,04%)
Staranno$¢ wykonywania zabiegow

®  bardzo dobrze 95 0sdb (98,96%)

® dobrze 1 osoba (1,04%)
(Ocena warunkow panujacych w przychodni

ICzystos¢ w poczekalni
®  bardzo dobrze 91 0s6b (94,79%)

®  dobrze 5 0sob (5,21%0)
'Wyposazenie poczekalni

®  Dbardzo dobrze 820soby (85,42%0)
®  dobrze 13 o0sob (13,54%0)

®  przecigtnie 1 osoba (1,04%)
Dostep i czysto$¢ w toaletach

®  bardzo dobrze 870s6b (90,63%0)

® dobrze 9 oséb (9,38%)
Oznakowanie gabinetow

®  bardzo dobrze 81 0séb (84,38%)
e dobrze 15 0séb (15,63%)

Zdecydowana wickszo$¢ uczestnikow bardzo dobrze ocenita warunki panujace w przychodni, pracg rejestracji, ale przede wszystkim
bardzo wysoko oceniona zostata praca fizjoterapeutow.
Zaden uczestnik nie zakreslit odpowiedzi zle lub bardzo Zle.

Ewaluacja
e odsetek osob, ktore ukonczyty pelny cykl kompleksowej rehabilitacji leczniczej 88 osob (91,67%0)
®  odsetek 0sob, u ktorych uzyskano wzrost wiedzy z zakresu tresci przekazanych w ramach edukacji zdrowotnej — 95 osob
(98,96%0)

®  odsetek 0sob, u ktorych doszto do poprawy stanu zdrowia w postaci zmniejszenia natgzenia dolegliwosci bolowych
w zwiagzku z udziatem w programie — 94 osoby (97,92%6).

I/Ankieta satysfakcji pacjenta za rok 2022

Ocena rejestracji
Szybkos¢ zatatwienia formalnosci podczas rejestracji :
®  bardzo dobrze 97 osob (89,81%0)

® dobrze 11 os6b (10,19%0)
Uprzejmosc¢ 0sob rejestrujacych:
®  bardzo dobrze 101 osob (93,52%0)

® dobrze 7 osob ( 6,48%)
Dostepno$¢ rejestracji telefonicznej




®  Dbardzo dobrze 65 osoby (60,19%)
®  dobrze 37 0sob (34,26%0)
®  przecigtnie 6 0sob (5,56%6)
Ocena $wiadczen fizjoterapeutycznych
Uprzejmosc i zyczliwos¢ fizjoterapeutow
®  bardzo dobrze 103 osoby (95,37%0)

®  dobrze 5 0sob (4,63%)
Poszanowanie prywatno$ci podczas wykonywania zabiegow

®  bardzo dobrze 101 osob (93,52%0)

®  dobrze 7 oséb ( 6,48%)
Staranno$¢ wykonywania zabiegéw

®  bardzo dobrze 104 osoby (96,30%0)
® dobrze 4 osoby (3,70%)
Ocena warunkéw panujacych w przychodni
Czystos$¢ w poczekalni
®  bardzo dobrze 96 osdb (88,89%)

® dobrze 12 0sob (11,11%)
'Wyposazenie poczekalni

®  bardzo dobrze 96 0séb (88,89%b)

®  dobrze 12 0sob (11,11%)
Dostep 1 czystos¢ w toaletach

®  bardzo dobrze 96 0séb (88,89%b)

® dobrze 12 osob (11,11%)
Oznakowanie gabinetow

®  Dbardzo dobrze 90 osob (83,33%0)
e  dobrze 18 osob (16,67%0)

Zdecydowana wickszo$¢ uczestnikow bardzo dobrze ocenita warunki panujace w przychodni, pracg rejestracji, ale przede wszystkim
prace fizjoterapeutow
Zaden uczestnik nie zakreslit odpowiedzi zle lub bardzo Zle.

Ewaluacja

odsetek 0sob, ktore ukonczyly petny cykl kompleksowej rehabilitacji leczniczej 102 osoby (94,44%)

odsetek 0sob, u ktorych uzyskano wzrost wiedzy z zakresu tresci przekazanych w ramach edukacji zdrowotnej — 108 0s6b
(100%0)

®  odsetek 0sob, u ktorych doszto do poprawy stanu zdrowia w postaci zmniejszenia nat¢zenia dolegliwo$ci bolowych
W zwigzku z udzialem w programie — 104 osoby (96,30%b)

Koszty realizacji programu polityki zdrowotnej4)

Rok realizacii proaramu politvki zdrowotnej:
1. 2020 r. ok. 44 692,94 rocznie
2. 2021 r. ok. 46 999,54 rocznie
3. 2022 r. ok. 46 733,80 rocznie

Zrodto finansowania®) \Wydatki biezgce IWydatki majatkowe

17 877,17 zt

1.Program finansowany ze srodkow wiasnych gminy Prazméow z 40%
dofinansowaniem przez Mazowiecki Oddziat NFZ

2.Program finansowany ze srodkow wlasnych gminy Prazmow z 40% | e
dofinansowaniem przez Mazowiecki Oddziat NFZ

3.Program finansowany ze srodkéw wiasnych gminy Prazméw z 40%
dofinansowaniem przez Mazowiecki OddziatNFZ | o

Caly okres realizacji programu polityki zdrowotnej
Zrédlo finansowania 'Wydatki biezace |Wydatki majgtkowe

4 ) W przypadku realizacji programu polityki zdrowotnej w raporcie koncowym z realizacji programu polityki zdrowotnej nalezy przedstawi¢ informacje dla kazdego kalendarzowego roku

realizacji programu polityki zdrowotnej.
5 ) Odpowiednio rozszerzyé w przypadku wickszej liczby zrodet finansowania albo probleméw



Program finansowanv ze $srodkow wilasnvch gminv Prazméow z 40%
dofinansowaniem przez Mazowiecki Oddziat NFZ

1.
2.
3.

Koszty jednostkowe realizacji programu polityki zdrowotnej®

460 zt - koszt uczestnictwa w programie, w tym koszt indywidualnego planu rehabilitacji (440 zt) oraz dziatan edukacyjnych (20zt)
500 zt — koszt akeji informacyjnej (opracowanie i druk materialéw informacyjnych)
500 zt — koszt monitoringu i ewaluacji

lInformacje o problemach, ktore wystapily w trakcie realizacji programu polityki zdrowotnej

Opis podjetych dziatan modyfikujacych:”

Dziatanie modvfikuiace: Spotkania arupowe

Problem 1: Ze wzgledu na epidemie wywolang rozprzestrzenianiem sie zastapiono dziataniami edukacyjnymi
koronawirusa SARS-CoV-19 zrezygnowano ze spotkan grupowych. prowadzonymi indywidualnie.
Problem 2: Dziatanie modyfikujace:
Problem 3: Dziatanie modyfikujace:
24 marca 2023 r.
Data sporzadzenia raportu koncowego z realizacji programu Dyrektor Elzbieta Czupryr'lska

polityki zdrowotnej oznaczenie i podpis osoby sporzadzajacej raport koncowy z realizacji

Prazmow programu polityki zdrowotne®)

Elektronicznie

Ja n Ad aM podpisany przez Jan

Adam Dabek

29 marca 2023 r. quek Data: 2023.03.29
14:42:02 +02'00"
Data akceptacji raportu koncowego z realizacji programu oznaczenie i podpis osoby akceptujacej raport koncowy z realizacji
polityki zdrowotnej programu polityki zdrowotnej

6 )Nalezy przedstawi¢ poniesione koszty jednostkowe w przeliczeniu na pojedynczego uczestnika programu polityki zdrowotnej, tam gdzie kazdemu

000,0,

3 “ferowany byl dokladnie ten sam zakres interwencji. W programach zlozonych, zakladajacych wieloetapowos$¢ interwencji, nalezy przedstawi¢ koszty w rozbiciu na poszczegdlne
$wiadczenia zdrowotne, ktore oferowane byty w ramach programu polityki zdrowotne;j.

7

) Wypehi¢ odpowiednio albo wpisa¢ ,,nie podejmowano”

8 ) Oznaczenie powinno zawiera¢ imi¢ i nazwisko oraz stanowisko shuzbowe
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